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S’engager en faveur 
des personnes avec une 
déficience intellectuelle.

Œuvrer pour que leur 
droit à vivre comme 
membres à part entière de 
la société soit respecté.

“

”



Chères et chers membres, 
ami·es et partenaires d’insieme-Genève,

Comme chaque année, 2024 a été riche en activités pour insie-
me. D’abord, le conseil et le soutien aux familles ont enregistré 
une augmentation conséquente des demandes, à tel point que 
nous avons dû renforcer l’équipe en charge de cette activité.
Ensuite le travail de fond sur la défense des intérêts des per-
sonnes vivant avec une déficience intellectuelle et leurs fa-
milles. Parmi les sujets abordés, citons le groupe de travail 
sur la formation initiale des futur·es éducateur·ices, l’inclusion 
scolaire qui ne répond toujours pas aux attentes de nombreux 
élèves, la qualité de vie dans les établissements pour per-
sonnes handicapées. Sur ce dernier point nous avons donné la 
parole aux familles pour qu’elles nous parlent de l’expérience 
de vie de leurs filles et fils. Si de nombreux retours sont posi-
tifs, il n’en reste pas moins que des améliorations importantes 
doivent être apportées à la vie en résidence. 
L’hébergement à temps partiel a également été au centre de 
nos préoccupations. Cela fait près de sept ans que nous sollici-
tons l’Etat pour la mise en place de cette prestation à Genève. 
Malgré un rapport indépendant soulignant la nécessité d’offrir 
ce type d’hébergement, aucune mesure concrète n’a été, à notre 
connaissance, mise en œuvre.

Enfin, les séjours de vacances. Ils représentent une prestation 
majeure de notre association, car ils sont indispensables pour 
les participant·es et les familles en demande de répit. Comme 
toujours, tout a été mis en œuvre pour que les personnes 
concernées, y compris celles avec des troubles du comporte-
ment sévères, puissent partir en vacances avec un accompa-
gnement de qualité. Ce choix que fait insieme a un coût de 
plus en plus élevé chaque année, ce qui constitue une réelle 
difficulté financière pour notre association.

Les demandes des familles et des personnes concernées sont 
en constante augmentation. Se pose de manière récurrente la 
question de savoir comment y répondre, sachant que les res-
sources pour financer les activités sont difficiles à obtenir. 
Notre défi est de trouver sans relâche le financement pour as-
surer la pérennité de nos activités au service des personnes 
vivant avec une déficience intellectuelle et leurs familles.

Augusto Cosatti, président 

Cette année encore, l’équipe d’insieme Genève a redoublé d’ef-
forts pour répondre aux demandes croissantes des familles.
Nos constats : les situations deviennent de plus en plus com-
plexes et de nombreux parents, faute de solutions adaptées pour 
leurs enfants, sont très sollicités et s’épuisent. Le manque de 
possibilités d’accueil à l’école ordinaire, au parascolaire, dans 
les centres de loisirs, de répit, de relais, d’accueil à temps partiel 
ou d’accueil d’urgence, ainsi que toutes les démarches admi-
nistratives à faire et à rejustifier régulièrement pèsent trop lourd 
sur le quotidien des familles. Dans ce contexte, notre mission 
d’écoute, de conseil et de soutien est essentielle et permet de 
lancer des alertes. 

L’équipe met tout en œuvre pour 
accompagner chaque famille, l’orien-
ter pour trouver des temps de répit 
et veiller à ce qu’elle soit reconnue 
comme réelle partenaire. Encore en 
2024, des décisions sont prises sans 
l’aval des personnes et de leurs fa-
milles. Notre mission conserve bien 
tout son sens.

Céline Laidevant, secrétaire générale 

Edito

Conseil aux familles
Pour faire face aux demandes croissantes des familles, et en 
lien avec les décisions prises dans le cadre de la réorganisation 
du secrétariat, une nouvelle collaboratrice est arrivée en octobre 
pour renforcer l’équipe. Nous avons donc maintenant un poste à 
temps plein pour cette prestation. 

Séjours
Deux nouveautés cette année : 
Un séjour très spécifique pour les adolescent·es et jeunes 
avec des comportements défis qui a pour mission de rendre 
possible la pratique de leurs activités préférées grâce à des amé-
nagements pensés et adéquats : un lieu connu, bien aménagé 
et structuré, avec des accompagnant·es formé·es et expérimen-
té·es. Les retours sont positifs. Cette mise en place a nécessité, 
pour 5 jeunes, l’engagement de 9 personnes (cuisinier·ère et 
veilleur·euse inclus). Ce séjour sera reconduit.

Deux petits séjours de 6 places pour enfants et adolescents.
Objectifs : répondre de manière plus individuelle aux besoins et 
adapter l’accompagnement pour garantir leur sécurité. Ce qui 
demande une surveillance de tous les instants, de jour comme 
de nuit, afin de gérer les comportements défis, les réveils noc-

turnes et troubles du sommeil, ainsi que les éventuels risques 
de fugue. 

Questionnaire des besoins - résultats et orientations pour 
les prochaines années
Afin d’envisager nos futures prestations et actions, le comité a 
décidé de répertorier les besoins de nos membres à travers un 
questionnaire, auquel 14 % d’entre eux ont répondu (soit 80 fa-
milles) :
• Etre conseillé et soutenu pour toutes les démarches et avoir 
une meilleure connaissance du réseau.
• Avoir accès à des formations dans différents domaines : admi-
nistratif, législatif, accompagnement (outils pratiques). Une offre 
sera proposée en 2025.
• Avoir des temps de répit et d’activités de loisirs : plus de pos-
sibilités de séjours en été, plus de journées de centre aéré tout 
au long de l’année, ou d’accueil pour les activités de loisirs inclu-
sives avec un accompagnement individuel.
• Avoir des relais réguliers à domicile (matins, soirs, nuits et week-
ends).

Nous envisageons de voir comment adapter certaines de nos 
offres pour mieux répondre à ces demandes à l’avenir.
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Projets phares



2024 en chiffres
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Les membres d’insieme-Genève
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Prestations
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Notre mission
Veiller à ce que les personnes avec une déficience intellectuelle 
et leurs familles puissent être informées, conseillées, soutenues, 
accompagnées et défendues afin d’avoir accès, comme tout 
citoyen·ne à : l’éducation, l’instruction et la formation, la santé, 
une vie affective et sexuelle reconnue, la vie de la cité, une ac-
tivité professionnelle, l’habitat, la culture, les loisirs et le sport. 

Nos valeurs
Le respect, qui implique la non-discrimination, la prise en consi-
dération des besoins et la reconnaissance, l’égalité et l’équité, 
l’accessibilité et la liberté, l’inclusion, l’autodétermination, le par-
tenariat et la co-construction. 

Nos objectifs à travers nos prestations 
Proposer des offres de répit aux familles et des temps de loisirs 
adaptés aux besoins des personnes avec une déficience intel-
lectuelle. Informer, soutenir et accompagner les familles et les 
personnes, défendre leurs intérêts. Sensibiliser le public au sujet 
des actualités de la déficience intellectuelle.

Offres de répit : courts séjours, séjours d’été et d’hiver

Nous avons organisé un total de 2’859 
journées sur les 2’800 relatives à nos 
contrats de prestations. Comme les an-
nées précédentes, nous observons une 
augmentation du nombre d’enfants, ado-
lescent·es et adultes accueilli·es qui ont 

des comportements défis et nécessitent un accompagnement 
individuel au quotidien. 
Plus de 85% des participant·es sont au bénéfice d’une allocation 
pour impotence moyenne à grave. Pour le confort et la sécurité 
tant des vacancier·es que des équipes, nous avons augmen-
té le nombre de véhicules à disposition par séjour et mis en 
place des veilleur·euses sur certains séjours. Ces aspects sont 
essentiels au bon fonctionnement des séjours et nous allons 
les généraliser.

Les courts séjours : seul·es les participant·es qui vivent en 
famille sont accueilli·es. Les enfants de familles monoparentales 
représentent 33% des participant·es. Le coût moyen d’une jour-
née est de CHF 602.09.- (CHF 693.- en 2023). Cette baisse s’ex-
plique en partie par le nombre de séjours qui a augmenté, per-
mettant ainsi de mieux répartir les dépenses et par des locations 
moins élevées (changement de lieux).

Les séjours : 70% des participant·es 
résident dans une institution. Plus de 
37% sont des personnes âgées de 
plus de 50 ans, ce qui est nouveau. 
Ces personnes ont besoin de nombreux 
soins spécifiques qui nécessitent l’inter-
vention régulière de services de soins 
externes sur les séjours. Les enfants et 
les jeunes jusqu’à 25 ans représentent 
1/3 du public accueilli. Le coût moyen 

d’une journée de séjour est de CHF 680.- (CHF 633.- en 2023).
L’augmentation de ce coût est liée aux différentes mesures prises 
déjà mentionnées qui ont entrainé des frais plus importants.

Le 72% du personnel engagé est expérimenté. Les personnes 
ont plusieurs expériences avec notre association et/ou elles sont 
en formation ou formées dans les domaines des soins, de l’ac-
compagnement ou de l’animation.

La plateforme e-learning éPoPé, pilotée par Cerebral Genève, a 
été introduite en phase de test pour nos moniteur·ices l’été 2024. 
Un travail soutenu a été réalisé par les organismes de loisirs du 
domaine du handicap engagés dans ce projet. Cette plateforme 
sera un outil de référence pour nos équipes dès 2025.

Conseil aux familles

En 2024, 658 heures de conseil ont été 
réalisées pour répondre aux diverses sol-
licitations de nos membres : s’informer, 
recevoir des conseils, se sentir soutenus, être accompagnés et 
guidés dans la réalisation de démarches complexes, ainsi que 
faire valoir les droits des personnes concernées. 168 familles 
ont été accompagnées et soutenues dans leur parcours, 
pour partager leurs préoccupations et être aidées lors des ré-
unions de réseaux. 53 familles nous ont sollicitées pour des 
démarches liées aux transitions, dont 47 pour les démarches 
de « majorité » et 13 pour des réorientations après 40 ans.

Ces familles accueillies ont aussi les particularités suivantes :
• 40 familles ont un enfant avec des comportements défis (10 
mineur·es et 33 jeunes adultes).
• 42 familles sont monoparentales.
• 16 familles sont issues de la migration.
•  3 familles sont à Genève sans statut légal. 

PROSPREH – Prestations qui visent à soutenir et encoura-
ger l’inclusion des personnes en situation de handicap
En ce qui concerne l’information, nous 
avons renseigné et orienté les personnes, 
les familles et les organismes pour 
connaître les démarches administratives 
liées aux assurances sociales, les possi-
bilités de soutien à domicile, les lieux d’accueil et de loisirs, les 
professionnel·les s’occupant de personnes avec une déficience 
intellectuelle, etc.. Nous avons aussi créé des liens pour favori-
ser l’entraide entre ces différents acteur·ices.
Nous avons été actifs·ves sur les thématiques suivantes :
• Visites des différentes institutions.
• Qualité de vie.
• Présentation des démarches majorité dans plusieurs écoles.
• Questions liées à l’avenir (successions, testaments, nouvelle 
loi sur la protection de l’adulte).
• Aide pour la déclaration d’impôts pour 23 familles grâce au pré-
cieux travail bénévole d’une membre.
• Questions concernant l’école, le parascolaire et les classes 
spécialisées.

(+ 50 ans)

(26-49 ans)

(19-25 ans)

(-18 ans)

Âges des participant·es
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Gestion de l’association
Recherche de fonds
Comme chaque année, nous devons être très actif·ves pour 
la recherche de fonds et devons poursuivre notre mobilisation 
pour trouver des financements complémentaires pour réaliser 
nos prestations sans perte. Le nombre d’accompagnant·es 
engagé·es pour assurer le bien-être et la sécurité des 
participant·es lors de nos séjours, les locations des lieux 
d’accueil toujours plus chères, les frais liés aux locations des 
véhicules, la mise en place de veilleurs, l’accompagnement très 
individualisé et l’augmentation du coût de la vie expliquent les 
dépenses toujours plus importantes.
Cette année, avec les renforcements décidés en 2023, plus 
d’une centaine de fondations et d’entreprises privées ont été 
sollicitées pour un soutien financier. Avec pour résultat positif 
l’augmentation des dons de CHF 70’000.-. 
Notre travail de communication va être consolidé afin de 
tisser des liens soutenus pour sensibiliser de nouvelles·aux 
donateur·rices, alerter les pouvoirs politiques et informer la 
population de notre mission.

Répartition des heures de travail et des heures de bénévolat
Ce sont quelques 8’600 heures de travail qui ont été réalisées par 
les professionnel·les de l’association et quelques 5’100 heures 
par nos indispensables et fidèles bénévoles. Sans le travail 
bénévole, notre association ne pourrait pas réaliser l’ensemble 
de ces prestations. Le bénévolat représente, en 2024, 60% des 
heures de travail du personnel.

Service civil : 3 civilistes ont apporté leur soutien pour le 
secrétariat et la colonie de Genolier, 1 autre a participé 
activement au soutien des équipes pendant les séjours. Leur 
travail est aussi précieux.

En lien avec la défense des intérêts et tout 
le travail de fond, nous avons pris position 
sur différents sujets et plus particulièrement 
sur ceux de l’école inclusive et du soutien 
aux proches aidants. 

Dans le cadre de la mise en œuvre de la convention des droits 
des personnes handicapées de l’ONU (CDPH) et de la création 
d’une Loi sur l’égalité et contre les discriminations pour le handi-
cap dans notre canton, nous avons participé aux différents ate-
liers organisés pour améliorer la qualité de vie. Nous avons pour-
suivi la collaboration pour la mise en place du Service du contrôle 
des prestations socio-éducatives et de santé (SCOPSE) au sein 
des établissements pour personnes handicapées. Ce Service va 
être mis sur pied en début d’année 2025, les engagements du 
personnel ayant été finalisés en fin d’année passée.
En collaboration avec Cerebral Genève, nous avons repris la 
question du forfait pour dépenses personnelles (FDP) insuffisant 
pour les personnes qui résident en institution pour couvrir leurs 
dépenses personnelles. L’inclusion, c’est permettre aux per-
sonnes de participer à la vie de la cité et leur allouer les moyens 
nécessaires. A ce sujet, nous avons relevé qu’une augmentation 
de CHF 600.- par an a été appliquée pour le FDP à partir de 2025 
et nous remercions le canton. 

Nous avons mené plusieurs actions de sensibilisation auprès 
de la population, dans le but de présenter notre association au 
plus grand nombre, de faire connaître les particularités de la dé-
ficience intellectuelle et de recevoir du soutien  : 
• Participation active en faveur de l’initiative pour l’inclusion. 
• Participation au lancement des journées d’action pour fêter les 
10 ans de la CDPH.
• Participation au « challenge caritatif du CrossfitGVA » en juin 
avec 10 équipes dynamiques pour collecter 1’285.- CHF en une 
heure. 
• Action vente de cœurs et sensibilisation du grand public aux 
marchés de Carouge et de Rive.

Médias et publications 
Des informations régulières sont parvenues à nos membres tout 
au long de l’année à travers nos 4 feuilles d’infos en 600 exem-
plaires papier et nos 12 e-newsletters pour 
2’433 abonné·es. Le partage des informa-
tions sur les réseaux sociaux se fait réguliè-
rement et attire des « nouveaux  followers » 
37 sur Facebook, 124 sur Instagram et 98 
sur LinkedIn. Notre site internet a reçu quelques 9’500 visiteurs.

Colonie de Genolier 
insieme-Genève est en charge de la gestion administrative de la 
colonie de Genolier depuis 2006. Ce lieu permet d’accueillir en 
priorité des personnes vivant avec un handicap mais également 
des collectivités, écoles, associations et 
groupes privés. 

En 2024, le nombre de nuitées passe à 
6’871 avec une augmentation de 9,7% 

par rapport à 2023.  Au total les locataires sont pour 78% des 
groupes « handicap » et pour 22% des groupes privés et des 
écoles. Le 82% des groupes du domaine du handicap sont gene-
vois (Anyatas, Cap-Loisirs et insieme), 14% sont vaudois et les 
3.5% restants sont alémaniques. 

Pour améliorer le confort des vacanciers, nous avons installé des 
nouveaux fours et nous avons mis à disposition du matériel plus 
performant pour la cuisine. Des rénovations ont aussi eu lieu 
dans les salles de bain. D’autres projets sont en cours comme 
l’installation d’une nouvelle chaudière.

Le lien avec les locataires, l’entretien de la colonie et l’accueil sur 
place sont effectués par un coordinateur intendant à 80% et une 
lingère à 60%. Un prestataire externe est chargé du nettoyage 
des lieux après chaque location. Les locations sont, elles, gérées 
par une personne au secrétariat engagée à 20%. La secrétaire 
générale assure le suivi et les liens avec le personnel et les par-
tenaires.



Les ressources d’insieme-Genève
Les ressources sont constituées à 55% des subventions fédérales (OFAS), cantonales et communales. Pour financer la totalité de 
nos prestations toujours en évolution nous avons besoin d’autres ressources (contribution des participants aux activités et dons). En 
2024, avec des équipes renforcées, des dépenses plus conséquentes en lien avec l’inflation de certains produits et le renforcement 
du pôle séjours, les dépenses liées à cette prestation représentent 74% de nos charges globales. C’est grâce aux importants sou-
tiens financiers des donateur·rices privé·es , sensibilisé·es à notre cause que nous avons pu réaliser toutes nos activités en limitant 
la  perte. Concernant la répartition des charges, nous constatons que 90% sont liées à nos prestations directes. Les dons sont 
répartis dans des fonds affectés spécifiques de manière à garantir aux donateur·rices une utilisation conforme pour un projet défini.
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Répartition des produits 2024 Répartition des charges 2024

Subventions
Actions de soutien / Séjours et courts séjours
Colonie de Genolier / Conseil aux familles
Prospreh

Dons
Cotisations
Autres

Séjours et courts séjours
Fonctionnement
Colonie de Genolier

Conseil aux familles
Actions de soutien
Prospreh

L’association
L’Assemblée générale est l’organe qui avalise le rapport annuel et les comptes.

Le comité assure la direction stratégique de l’association. Il définit les orientations qu’il soumet à l’Assemblée générale. Les membres 
sont élu·es pour une année par l’Assemblée générale.
Il se compose de 11 membres qui sont majoritairement des parents de personnes vivant avec une déficience intellectuelle.

Tous·tes sont élu·es de mai 2024 à mai 2025 :
• Président : Augusto Cosatti 
• Vice-présidente : Anne-Marie Oberson
• Trésorière : Marie-France Sarfati
• Membres : Kaouther Chérif, Ruth Folley, Christian Frey, Vincent Giroud, Françoise Grange Omokaro, Romano Mazzolari, 
                      Jean- Yves Torchet, Harald Wittekind.

L’équipe insieme Genève est chargée de l’exécution des décisions et de la gestion des prestations. 
Elle est composée de 12 collaborateur·rices qui ont été actif·ves, représentant 6.85 postes à temps plein, avec en plus une comp-
table indépendante à 40% et une mandataire pour la recherche de fonds à 20%.
Il se constitue de :
• Secrétariat général : Céline Laidevant
• Conseil : Francoise Mégevand
• Conseil : Jessica Wettstein (oct.2024)
• Séjours coordination: Nora Nuber
• Séjours coordination: Céline Jollivet (remplacement mars-déc. 2024)
• Séjours administration: Catherine Oberson
• Gestion, communication et projets: Marina Serra Jordana 
• Réception: Diana Teixeira 

73,9%
54,7%

23,4%

19,7%
9,9%

7,6%
0,4%0,1%

6%

2,3%
2%

• Aide ponctuelle secrétariat: Thomas Pesaresi
• Genolier administration : Jessica Wildberger
• Genolier coordination: Jean-Luc Defontaine
• Genolier lingerie : Timna Defontaine
• Comptabilité : Patricia Prini
• Recherche de fonds : EC consulting

• Organe de révision : UNIFID SA.



Bilan au 31 décembre 2024

Compte de fonctionnement de l’exercice 2024
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PRODUITS 2024
CHF

2023
CHF

Subventions fédérales, cantonales 
et communales 15’158 42’786
Dons 60’678 54’477
Cotisations 54’080 56’730
Autres produits 3’432 3’606
Total produits 133’348 157’599
CHARGES
Frais de personnel (9’434) (18’070)
Charges administratives (82’284) (28’535)
Total des charges (91’718) (46’605)
Dotation / dissolution de réserves 32’246 (73’171)
Résultat d’exploitation 
avant projets distincts 73’876 37’823

PROSPREH
Subventions fédérales et cantonales 123’625 120’844
Dons 22’000 88’521
Frais de personnel (149’497) (115’344)
Charges administratives (47’766) (51’150)
Total prospreh (51’638) 42’871

CONSEIL SOCIAL
Subventions fédérales 61’403 76’525
Dons 102’030 88’521
Frais de personnel (108’623) (115’343)
Charges administratives (47’833) (51’149)
Total conseil social 6’977 (1’446)

ACTIONS DE SOUTIEN ET VENTES 2024
CHF

2023
CHF

Cœurs en chocolat 16’992 27’315
Frais de personnel - (5’000)
Achat cœurs en chocolat ou 
autres produits, charges administratives (10’188) (12’842)
Total actions de soutien et ventes 6’804 9’473

COLONIE DE GENOLIER
Locations colonie de Genolier 151’444 144’151
Subventions cantonales 
et Ville de Genève 92’280 114’200
Dons 14’765 6’428
Frais de personnel (160’199) (151’399)
Charges administratives (114’183) (127’975)
Dotations / dissolution fonds colonie de 
Genolier 15’893 14’595
Total colonie de Genolier - -

SÉJOURS DE VACANCES 
ET COURTS SÉJOURS
Produits des sessions 344’071 338’130
Subventions fédérales et cantonales 1’129’699 1’073’655
Dons 409’050 302’732
Frais de personnel (1’439’030) (1’313’042)
Charges administratives (488’918) (476’080)
Total séjours de vacances et courts séjours (45’128) (74’605)

Résultat de l’exercice (9’109) 14’116

ACTIF 2024
CHF

2023
CHF

ACTIF CIRCULANT
Liquidités 468’059 778’337
Créances à court terme 27’569 27’128
Actifs de régularisation 118’314 77’461
Total de l’actif circulant 613’942 882’926
ACTIF IMMOBILISÉ
Dépôt de garantie sur loyer 13’131 13’038
Mobiliers et installations 2 2
Informatique 109 436
Software (base de données) 3’977 27’676
Véhicule 1 1
Total de l’actif immobilisé 17’220 41’153
ACTIF IMMOBILISÉ 
COLONIE DE GENOLIER
Mobiliers et installations 29’849 13’874
Total actif immobilisé colonie de Genolier 29’849 13’874

Total de l’actif 661’011 937’953

PASSIF 2024
CHF

2023
CHF

ENGAGEMENTS
Dettes à court terme 187’364 300’362
Passifs de régularisation 115’200 221’900
Provision pour risque 185’000 200’000
Total des engagements 487’564 722’262
FONDS AFFECTÉS
Fonds vieillissement 0 50’722
Fonds prestations et activités 50’722 0
Fonds matériel informatique 
et base de données 0 17’246
Fonds Genolier rénovation 76’685 92’578
Total fonds affectés 127’407 160’546
CAPITAUX PROPRES

Fonds formations et congrès 55’149 41’029
Résultat de l’exercice (9’109) 14’116
Total capitaux propres 46’040 55’145

Total du passif 661’011 937’953



Témoignages

insieme-Genève
Rue de la Gabelle 7 -1227 Carouge
022 343 17 20 - info@insieme-ge.ch
www.insieme-ge-ch

Avec le soutien de :

Soutenez nos actions
En nous versant un don : CCP 12-12895-9
IBAN CH95 0900 0000 1201 2895 9
En nous apportant votre aide bénévole. 
Contactez-nous pour plus d’information.
insieme-Genève est certifiée par la fondation ZEWO, service suisse de 
certification pour les organisations d´utilité publique qui récoltent des 
dons. Vos dons sont déductibles des impôts dès CHF 100.- par année.

Horizons
En lien avec les résultats transmis dans le questionnaire réalisé 
cette année, plusieurs projets sont envisagés afin de renforcer 
notre offre et répondre aux besoins croissants des familles. Nous 
prévoyons de développer des formations pour les parents, 
abordant des thématiques variées comme la contribution 
d’assistance, la curatelle, le droit successoral, la vie affective et 
sexuelle etc...
Par ailleurs, une réflexion sur l’organisation de journées de centre 
aéré sera lancée pour améliorer l’accueil. Enfin, nous souhaitons 
augmenter le nombre de places de nos séjours. En organisant des 
séjours de plus courte durée tout au long de l’année nous pourrons 
ouvrir plus de places tout en maintenant le nombre de journées à 
réaliser. 
Bien entendu, nous continuerons le suivi de tous les sujets de 
préoccupations relayés dans ce rapport. Nous resterons impli-
qué·es dans le suivi des thématiques importantes comme l’accueil 
à temps partiel, la planification des places d’accueil, le partenariat 
avec les familles, etc. 

« Chaque fois que je sollicite votre aide, vous me répondez toujours, 
vous me donnez des avis, des astuces, et cela m’a vraiment tou-
jours satisfaite. Votre soutien m’a été très utile. Chaque fois que 
je vous pose une question, vous m’apportez toujours une aide 
concrète. J’apprécie particulièrement l’aide pour les déclarations 
d’impôts, c’est vraiment précieux. De plus, participer à des réu-
nions ou formations organisées par vos soins est toujours très 
enrichissant, c’est une belle opportunité d’apprendre aussi du 
point de vue des autres. » Lydia Kurkcuoglu (mère d’Audrie, 58 
ans)

« insieme a toujours été à ma disposition et je suis vraiment très 
contente d’avoir ce soutien. Heureusement qu’ils sont là, que ce 
soit pour les papiers de mon fils, les demandes au niveau de la 
curatrice ou encore pour m’aider à rédiger en français. 
Même pour les vacances de mon fils, des adaptations ont été 
faites pour qu’il puisse continuer à participer malgré les difficultés 
liées à son âge et c’est tellement appréciable. »  Nunziata Pru-
dente (mère de Marco, 47 ans)

« L’année dernière, Jessie a participé pour la première fois à un 
séjour à Torgon. Comme elle était hospitalisée et allait mieux, je 
pensais que sortir de l’ambiance hospitalière lui ferait du bien. 
Bien que son inscription ait été tar-
dive, une place s’est libérée et elle a 
pu participer au séjour. 

Jessie appréhendait un peu ce sé-
jour. Elle partait dans un endroit où 
elle ne connaissait personne et, sur-
tout, elle ne parlait pas français. Elle 
m’avait dit : «tu m’as amenée dans 
un lieu où je ne connais personne.» 
Je l’ai rassurée en lui disant qu’elle se ferait des amis. Le soir 
même, elle m’a appelée pour me dire que c’était génial et qu’elle 
voulait y retourner. Cela m’a beaucoup réconfortée. 
Quand elle part, je ressens un soulagement, sachant qu’elle est 
bien entourée, ce qui me permet de me ressourcer. 
Ces séjours sont très bénéfiques pour Jessie et je suis reconnais-
sante pour l’attention qu’elle y reçoit. » Dolores Mastropietro (mère 
de Jessie, 20 ans)

Tous nos projets, toutes nos activités et toutes nos prestations 
peuvent être réalisés uniquement grâce au soutien des com-
munes, de la Ville de Genève, du Canton, de la Confédération 
ainsi que de tous·tes nos donateurs·rices privés·es. Ce précieux 
engagement financier est essentiel et constitue la base sur la-
quelle nous pouvons mener notre action. Nous souhaitons leur 
manifester notre profonde gratitude pour cette contribution indis-
pensable.
Nous tenons également à exprimer toute notre reconnaissance 
aux membres du comité, aux bénévoles, aux équipes de séjours 
et à toutes celles et à tous ceux qui contribuent activement à nos 
groupes de travail, en s’engageant de manière déterminée à la 
réussite de notre mission.  
Un immense merci pour votre engagement !

Remerciements




